
 

 
 
 
neurapix GmbH Am Feuerschanzengraben 10 Bankverbindung: 
Geschäftsführer: Nils Sauder 37083 Göttingen  Deutsche Bank Göttingen 
Amtsgericht Göttingen, HRB 206286 Mail: hello@neurapix.com DE21260700240049073000 

Bildbearbeitungsvertrag 

zwischen 

der neurapix GmbH, Am Feuerschanzengraben 10, 37083 

- Im Folgenden: Neurapix-  

und 

dem Kunden 

- im Folgenden: Nutzer – 

 

 

1. Geltungsbereich 
1.1 Die neurapix UG (haftungsbeschränkt) („Neurapix“) bietet einen Dienst zur digitalen 

Nachbearbeitung von Fotos an. Diese Bedingungen gelten für alle von Neurapix 
durchgeführten Bildbearbeitungen, unabhängig davon, ob die Abwicklung des Auftrags über 
eine von Neurapix zur Verfügung gestellte Website, ein Computerprogramm oder ein Plugin 
für die Software eines Drittanbieters erfolgt. 
 

1.2 Für die von Neurapix durchgeführten Bearbeitungen sind ausschließlich diese 
Geschäftsbedingungen maßgeblich. Abweichende entgegenstehende Bedingungen werden 
nicht Vertragsbestandteil. 

 
2. Bearbeitung durch Neurapix 
2.1 Das Angebot von Neurapix richtet sich an Fotografen, die ihre Fotos schnell und konstant in 

individuellen Stilen nachbearbeiten möchten. Hierzu erstellt Neurapix unter Verwendung 
künstlicher Intelligenz Algorithmen („neuronale Netze“), die es ermöglichen, Fotos 
entsprechend dem individuellen Stil eines Fotografen zu bearbeiten. Die Speicherung der 
neuronalen Netze und anschließende Bearbeitung der Bilder erfolgt dabei entweder 
cloudbasiert auf den Hardwareressourcen von Neurapix oder lokal auf dem Rechner des 
Nutzers. Die Datenübermittlung und Accountverwaltung geschieht kanalübergreifend über 
von Neurapix zur Verfügung gestellte Apps, Plugins und Websites. 
 

2.2 Die Leistungserbringung durch Neurapix gliedert sich in zwei Schritte. Der erste Schritt besteht 
im Training individueller neuronaler Netze („onboarding“). Hierzu übermittelt ein Nutzer 



 

 
 
 
neurapix GmbH Am Feuerschanzengraben 10 Bankverbindung: 
Geschäftsführer: Nils Sauder 37083 Göttingen  Deutsche Bank Göttingen 
Amtsgericht Göttingen, HRB 206286 Mail: hello@neurapix.com DE21260700240049073000 

Neurapix eine abzustimmende Anzahl von Fotos, die in dem individuellen Stil des Nutzers 
bearbeitet sind. Neurapix erstellt aus den Bildern ein neuronales Netz, das in der Lage ist, den 
Bearbeitungsstil des Nutzers auf andere Fotos zu übertragen. Das Onboarding erfolgt 
kostenlos. Der individuelle Stil des Nutzers wird –vorbehaltlich abweichender Vereinbarungen 
zwischen Neurapix und dem Nutzer- ausschließlich für die Bearbeitungen des zugehörigen 
Nutzers verwendet. Die Speicherung der individuellen neuronalen Netze erfolgt durch 
Neurapix. Neurapix behält sich vor, neuronale Netze zu löschen, wenn diese 12 Monate nicht 
verwendet werden. 
 

2.3 Das individuell trainierte neuronale Netz wird von Neurapix fortlaufend auf Basis des 
Feedbacks des Nutzers (Akzeptanz der Bilder, Nachbearbeitung) weiterentwickelt und weiter 
an die Bedürfnisse des Nutzers angepasst. Dieser Prozess erfolgt ebenfalls kostenlos. 
 

2.4 Der zweite Leistungsschritt besteht in der Verwendung der individuell trainierten Netze zur 
automatisierten Bearbeitung unbearbeiteter Fotos. Dies geschieht entweder derart, dass der 
Nutzer Neurapix unbearbeitete Fotos mittels einer hierzu von Neurapix zur Verfügung 
gestellten App oder eines Plugins übersendet. Anschließend wählt der Nutzer aus, ob die 
übermittelten Bilder auf Grundlage seines Netzes in seinem individuellen Stil oder auf 
Grundlage anderer von Neurapix angebotener Stile bearbeitet werden soll. Neurapix 
bearbeitet die übermittelten Fotos in dem ausgewählten Stil und übermittelt die bearbeiteten 
Fotos anschließend über die verwendeten Transferkanäle zurück an den Nutzer. Alternativ 
bietet Neurapix eine lokale Ausführung der Bearbeitung auf dem Rechner des Nutzers an. Der 
in der Bearbeitung enthaltene Umfang wird bei Beauftragung der Bearbeitung beschrieben 
bzw. ausgewählt. Die auf diese Weise durchgeführte Bearbeitung ist kostenpflichtig nach 
Maßgabe der nachfolgenden Bestimmungen. 
 

2.5 Neurapix stellt dem Nutzer für die Leistungsschritte jeweils Leitlinien zur Verfügung, aus denen 
sich Dateiformate und Übertragungsdetails zu den jeweils zu übermittelnden Bilddateien 
ergeben. 
 

3. Zugang/ Lieferdauer/ Verfügbarkeit 
3.1 Neurapix bietet mehrere Kanäle an, über die Nutzer die Dienstleistung von Neurapix in 

Anspruch nehmen können. Die Accountverwaltung geschieht über eine von Neurapix hierzu 
zur Verfügung gestellt Website. Der Upload, der für das Onboarding notwendigen 
Trainingsdaten und die Übermittlung der zu bearbeitende Bilder erfolgen über das Neurapix-
Plugin. Die jeweils benötigten Dateiformate ergeben sich aus den von Neurapix zur Verfügung 
gestellten Leitlinien. 
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3.2 Die cloudbasierte Bearbeitung und Bereitstellung der bearbeiteten Bilder durch Neurapix 
erfolgt unmittelbar nach der Übermittlung an Neurapix. 
 

3.3 Neurapix hält die in der Cloud bearbeiteten Bilddateien für einen Zeitraum von 48 Stunden 
verfügbar. Eine weitere Archivierung der bearbeiteten Bilddateien findet durch Neurapix nicht 
statt. Ausgenommen hiervon sind solche Bilddateien, die für die Verbesserung des 
Bearbeitungsalgorithmus notwendig sind. 
 

3.4 Die zum Zwecke des Onboardings übermittelten Bilddateien sowie einzelne in der Folge 
übermittelte Bilddateien, die zur fortlaufenden Verbesserung der individuellen neuronalen 
Netze notwendig sind, speichert Neurapix für die Dauer des Bestehens dieses 
Vertragsverhältnisses. 
 

4. Pflichten des Nutzers 
4.1 Der Nutzer stellt sicher, dass die von ihm angegebenen Stamm- und Zahlungsdaten vollständig 

und korrekt sind. Ändern sich die Stammdaten, wird der Nutzer dieser in seinem Online-
Account aktualisieren. 
 

4.2 Seine Login-Daten hält der Nutzer geheim und schützt sie vor dem unberechtigten Zugriff 
durch unbefugte Dritte. 
 

4.3 Der Nutzer verpflichtet sich, alle Maßnahmen zu unterlassen, welche die Funktionsweise der 
Systeme von Neurapix gefährden oder stören könnten. Auch verpflichtet sich der Nutzer 
jegliche Versuche zu unterlassen auf Daten zuzugreifen, zu deren Zugang der Nutzer nicht 
berechtigt ist. 
 

5. Vertragsschluss 
5.1 Um Dienstleistungen von Neurapix in Anspruch nehmen zu können, ist es notwendig, dass der 

Nutzer sich in dem Internetportal von Neurapix registriert. Der Vertrag zwischen Neurapix und 
dem Nutzer kommt durch die anschließende Übersendung einer Registrierungsbestätigung 
per E-Mail an die vom Nutzer angegebene E-Mailadresse zustande. Durch die Registrierung 
entstehen dem Nutzer keine Kosten. 
 

5.2 Die kostenpflichtige Beauftragung einzelner cloudbasierter Bearbeitungsleistungen erfolgt im 
Rahmen dieses Vertrages durch Übersendung der zu bearbeitenden Bilddateien. Der 
Abschluss eines Flatrate- Vertrages zum Zwecke der lokalen Bildbearbeitung erfolgt über das 
Internetportal von Neurapix. Weitere Einzelheiten regelt Ziffer 6 dieses Vertrages. 
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5.3 Die Registrierung einer juristischen Person darf nur von einer vertretungsberechtigten 
natürlichen Person vorgenommen werden. 
 

6. Preise/ Zahlungsverfahren 
6.1 Die Bearbeitung von Bilddateien durch Neurapix erfolgt kostenpflichtig. Ein 

Vergütungsanspruch entsteht bei der cloudbasierten Bearbeitung durch Übermittlung zu 
bearbeitender Bilddateien an Neurapix. Bei der Buchung einer Flatrate entsteht der 
Vergütungsanspruch durch den Abschluss der Buchung über das Internetportal von Neurapix. 
 

6.2 Bei der cloudbasierten Bearbeitung erfolgt die Vergütung von Neurapix gestaffelt in Höhe 
eines festen Betrages für jede von Neurapix bearbeitete Bilddatei. Die aktuellen Preise sind 
über die Website von Neurapix einsehbar. Im Falle von Preisänderungen oder neuen 
Preismodellen wird Neurapix den Nutzer auf der Neurapix Website sowie per E-Mail 
informieren. Die Preise für die Buchung der Flatrate sind im Rahmen des Buchungsvorgangs in 
dem Internetportal von Neurapix einsehbar. 
 

6.3 Der Vergütungsanspruch von Neurapix entsteht im Falle der cloudbasierten Bearbeitung durch 
die Übersendung der ausgewählten Bilddateien durch den Nutzer und die 
Zurverfügungstellung der bearbeiteten Bilddateien durch Neurapix. Im Falle der Buchung einer 
Flatraten entsteht der Vergütungsanspruch von Neurapix durch den Abschluss des 
Buchungsvorgangs über die Internetplattform von Neurapix. 
 

6.4 Neurapix stellt dem Nutzer ein Creditkonto („Freibilder“) zur Verfügung. Auf diesem befindet 
sich ein dem Nutzer zur Verfügung stehendes Creditguthaben. Jeder Credit berechtigt den 
Nutzer zur cloudbasierten Bearbeitung einer Bilddatei, ohne dass Neurapix diese in Rechnung 
stellt. Credits können im Rahmen von Sonderaktionen, Empfehlungsprogrammen oder durch 
Erstattungen erworben werden. Bei einer kostenpflichtigen Berechnung wird Neurapix 
vorrangig das Creditkonto des Nutzers beanspruchen, bevor übermittelte Bilddateien in 
Rechnung gestellt werden. Den Stand seines Creditguthabens kann der Nutzer in seinem Login-
Bereich des Neurapix-Portals einsehen. 
 

6.5 Neurapix erstellt für jeden Monat, in dem der Nutzer cloudbasierte kostenpflichtige 
Abrechnungen vornimmt, eine Abrechnung und stellt diese dem Kunden nach Ablauf des 
Abrechnungsmonats mittels E-Mail zur Verfügung. Der Nutzer hat hierfür bei der Registrierung 
seine aktuelle E-Mail-Adresse anzugeben und sicherzustellen, dass der E-Mail-Empfang nicht 
durch technische Sperren (Spam-Filter) verhindert wird. Soweit nicht etwas Abweichendes 
vereinbart ist, werden Rechnungen mit ihrer Übermittlung fällig und sind innerhalb von 14 
Tagen nach Rechnungserhalt zu bezahlen. Der Einzug einer Lastschrift erfolgt 3 
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Bankarbeitstage nach Übermittlung der Rechnung. Der Nutzer erklärt sich damit 
einverstanden, dass der Rechnungsversand per E-Mail erfolgt. 
 

7. Urheberrecht 
7.1 Dem Nutzer steht das alleinige Urheber- und Nutzungsrecht an den von ihm übermittelten 

Bilddateien sowie an den bearbeiteten Bilddateien zu. Neurapix wird die Bilddateien nicht 
ohne Zustimmung des Nutzers für andere Zwecke als zur Durchführung dieses Vertrages 
verwenden. 
 

7.2 Das alleinige Urheber- und Nutzungsrecht an den auf Basis der Bilddateien des Nutzers 
trainierten neuronalen Netzen liegt bei Neurapix. Neurapix ist zu keinem Zeitpunkt 
verpflichtet, die neuronalen Netze an den Nutzer herauszugeben. 
 

7.3 Neurapix ist zu keinem Zeitpunkt befugt, den auf Basis der übermittelten Bilddateien des 
Nutzers trainierten individuellen Stil Drittnutzern für deren Bearbeitung zur Verfügung zu 
stellen, sofern für eine solche Verwendung keine Einwilligung des Nutzers vorliegt. 
 

7.4 Neurapix darf auf Basis der Bilddateien des Nutzers trainierte individuelle neuronale Netze zu 
Werbezwecken verwenden. Die Bilddateien selbst dürfen von Neurapix hierzu nicht ohne 
Zustimmung des Nutzers verwendet werden. 
 

8. Datenaufbewahrung/ Datensicherheit 
8.1 Da die übermittelten Fotoaufnahmen personenbezogene Daten beinhalten können, schließt 

Neurapix mit dem Nutzer zusammen mit diesem Vertrag bei der Registrierung einen 
Auftragsverarbeitungsvertrag ab. Einzelheiten zur Datensicherheit ergeben sich aus dem 
Auftragsverarbeitungsvertrag. 
 

8.2 Neurapix speichert Bilddateien, die der Nutzer zum Zwecke der Bearbeitung übersendet, 
grundsätzlich lediglich bis zu 48 Stunden nach Herunterladen durch den Nutzer und 
ausschließlich zum Zwecke der Bearbeitung für den Nutzer. Darüber hinaus speichert Neurapix 
die zum Zwecke des Onboardings übersandten Bilddateien sowie ausgewählte zum Zwecke 
der Bearbeitung übermittelte Bilddateien als Grundlage für die fortlaufende Verbesserung der 
individuellen neuronalen Netzes des Nutzers. Die Speicherung erfolgt maximal bis zur 
Beendigung dieses Vertragsverhältnisses. 
 

8.3 Eine Herausgabe der zum Zwecke des Trainings gespeicherten Bilddateien sowie der 
individuell trainierten neuronalen Netze an den Nutzer erfolgt durch Neurapix nicht. Werden 
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die Bilddateien und die individuellen Netze nicht mehr zu den oben beschriebenen Zwecken 
benötigt, erfolgt eine endgültige Löschung. 
 

9. Haftung/ Gewährleistung 
9.1 Neurapix haftet unbeschränkt bei der Verletzung des Lebens, des Körpers oder der 

Gesundheit, bei Vorsatz und grober Fahrlässigkeit, bei arglistigem Verschweigen oder der 
Übernahme einer Garantie sowie in Fällen, in denen gesetzlich zwingend eine Haftung 
vorgeschrieben ist. Bei einer leicht fahrlässigen Verletzung einer Pflicht, deren Verletzung die 
Erreichung des Vertragszwecks gefährdet oder deren Erfüllung die ordnungsgemäße 
Durchführung des Vertrages überhaupt erst ermöglicht und auf deren Einhaltung der Kunde 
vertrauen durfte, ist die Haftung auf vorhersehbare, vertragstypische Schäden begrenzt. 
 

9.2 Neurapix haftet nicht für Schäden, die dem Nutzer aufgrund von mangelnder Bildqualität 
entstehen. Es obliegt im Übrigen dem Nutzer, die bearbeiteten Bilder hinsichtlich individueller 
Qualitätsanforderungen zu kontrollieren, bevor er diese kommerziell verwendet. 
 

9.3 Neurapix haftet ebenfalls nicht für Schäden, die aus einer Überschreitung der in Ziffer 3 
genannten Auslieferungszeit (z.B. aufgrund von technischen Störungen) resultieren. 

 
10. Laufzeit und Kündigung 
10.1 Die Laufzeit des Vertrages ist zeitlich nicht begrenzt. 

 
10.2 Eine Kündigung dieses Vertrages kann durch beide Vertragsparteien jederzeit erfolgen. Die 

Kündigung erfolgt in Textform (z.B. E-Mail, Brief, Fax). 
 

10.3 Eine Löschung der gespeicherten Bilddateien des Nutzers sowie eine Löschung der individuell 
trainierten neuronalen Netze erfolgt innerhalb von 14 Tagen nach Beendigung des 
Vertragsverhältnisses. 

 
11. Schlussbestimmungen 
11.1 Änderungen dieser AGB bleiben vorbehalten. Die Änderung wird dem Nutzer rechtzeitig vor 

ihrem Inkrafttreten per E-Mail mitgeteilt. Die Änderungen werden zum angegebenen Datum 
wirksam und gelten als genehmigt, wenn der Nutzer den Vertrag nicht bis zum Inkrafttreten 
der geänderten AGB kündigt. Hierauf weist Neurapix bei der Bekanntgabe gesondert hin. 
 

11.2 Für alle Rechtsstreitigkeiten aus oder im Zusammenhang mit diesem Vertrag gilt 
ausschließlich deutsches Recht unter Ausschluss des UN-Kaufrechts. 
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11.3 Erfüllungsort für sämtliche Pflichten der Vertragspartner ist – sofern der Kunde Kaufmann ist 
– der Sitz von Neurapix. 

 
11.4 Sollten einzelne Bestimmungen dieses Vertrages unwirksam oder undurchführbar sein oder 

nach Vertragsschluss unwirksam oder undurchführbar werden, bleibt davon die Wirksamkeit 
des Vertrages im Übrigen unberührt. An die Stelle der unwirksamen oder undurchführbaren 
Bestimmung soll diejenige wirksame und durchführbare Regelung treten, deren Wirkungen 
der wirtschaftlichen Zielsetzung möglichst nahe kommen, die die Vertragsparteien mir der 
unwirksamen beziehungsweise undurchführbaren Bestimmung verfolgt haben. 


